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Notas Explicativas às Demonstrações Financeiras em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(Em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

1. Contexto operacional – A Smart.Net Holdings S.A. (“Smart.Net” ou 
“Companhia”) tem sua sede na cidade de São Paulo-SP, na rua Hungria, 
1400, 8º andar. A Companhia tem como objeto social a administração 
de bens próprios e a participação, como sócia, acionista ou quotista, 
no capital de outras sociedades. A Companhia é controladora da VR 
Benefícios Serviços de Processamento S.A. “VR Benefícios” que tem 
como atividade preponderante a prestação de serviços relativos à ativi-
dade de implantação e administração por conta própria ou de terceiros 
de sistema e/ou convênios relativos a vales refeição, alimentação, 
transporte, combustível, entre outros, inclusive por meio de emissão e 
fornecimento de vales, cartões, cupons, ou qualquer outro meio de paga-
mento eletrônico, e administração dos pagamentos e recebimentos à 
rede de estabelecimentos credenciados, mediante captura, transmissão 
e processamento de dados, bem como, manutenção de agendamentos e 
liquidação destes reembolsos. A Companhia desenvolve seus negócios 
dentro de um contexto de grupo empresarial, utilizando-se da estrutura 
de empresas relacionadas, compartilhando os custos administrativos 
e os esforços de gestão.
2. Apresentação das demonstrações financeiras  – a. Base de 
apresentação: As demonstrações financeiras individuais (apresenta-
das como “controladora”) e consolidadas foram elaboradas de acordo 
com as práticas contábeis adotadas no Brasil, emanadas da Lei das 
Sociedades por Ações – Lei nº 6.404/76 e alterações posteriores, e dos 
pronunciamentos, orientações e instruções emitidos pelo Comitê de 
Pronunciamentos Contábeis (CPC) e deliberados pelo Conselho Federal 
de Contabilidade (CFC). b. Base de consolidação:  As demonstrações 
financeiras consolidadas incluem as operações da Companhia, e das 
suas controladas. Todas as transações, saldos, receitas e despesas 
entre as controladas e a Companhia são eliminadas integralmente nas 
demonstrações financeiras, sendo destacada a participação dos acio-
nistas não controladores. As demonstrações financeiras consolidadas 
da Companhia em 31 de dezembro de 2023 e 2022 compreendem as 

seguintes controladas: 
Controladas Participação Societária

2023 2022
Direta Indireta Direta Indireta

VR Benefícios 90,14% – 90,14% –
Pontomais – 95,39% – 51,00%
Globall – 100% – 75,10%
Audaz – 50,10% – 50,10%
3. Principais políticas e práticas contábeis – As políticas contábeis 
descritas em detalhes abaixo têm sido aplicadas de maneira consistente 
nas demonstrações financeiras. a. Caixa e equivalentes de caixa: A 
Companhia classifica nesta categoria os saldos de caixa, de contas 
bancárias de livre movimentação, e os investimentos de curto prazo, 
de alta liquidez, que são prontamente conversíveis em um montante 
conhecido de caixa, que estão sujeitas a um insignificante risco de 
mudança de valor, e cujo vencimento seja inferior a 90 dias ou que 
possa ser resgatado a qualquer momento sem perda do rendimento 
incorrido. b. Contas a receber de clientes: As contas a receber de 
clientes são representadas substancialmente por contas a receber 
de empresas conveniadas por aquisição de produtos de benefícios, 
sem características de crédito, e registrados ao valor de face em con-
trapartida à rubrica de “Créditos em circulação”, líquidos de eventual 
perda estimada de crédito de liquidação duvidosa. c. Investimentos: 
Os investimentos da Companhia em suas controladas e controladas 
em conjunto são registrados pelo método de equivalência patrimonial 
nas demonstrações individuais da Companhia, conforme CPC 18, e no 
caso das controladas em conjunto, também é adotado esse método nas 
demonstrações financeiras consolidadas. d. Créditos em circulação: 
Representam as obrigações decorrentes dos créditos em circulação, 
que se encontram em poder dos usuários e estabelecimentos creden-
ciados, avaliados pelo valor de face dos créditos.

Balanços Patrimoniais levantados em 31 de dezembro de 2023 e 2022 (Em milhares de reais)
Controladora Consolidado

Ativo 2023 2022 2023 2022
Circulante
Caixa e equivalente de caixa 3.000 391 1.729.097 1.086.898
Contas a receber de clientes – – 669.068 629.822
Impostos a recuperar 783 730 96.337 83.554
Despesas antecipadas – – 2.165 1.885
Outras contas a receber – – 6.602 7.765

3.783 1.121 2.503.269 1.809.924

Não Circulante
Creditos a receber de 
empresas ligadas 50 50 50 50

Outras contas a receber – – 1.478 1.740
Imposto diferido – – 133.280 126.629
Depósitos judiciais – – 801 776
Investimentos 602.511 540.551 282.020 206.680
Imobilizado – – 18.872 59.300
Intangível – – 233.093 78.445

602.561 540.601 669.594 473.620

    
Total do Ativo 606.344 541.722 3.172.863 2.283.544

Controladora Consolidado
Passivo 2023 2022 2023 2022
Circulante
Créditos em circulação – – 2.184.320 1.516.784
Fornecedores – – 14.209 26.298
Obrigações fiscais 2 – 57.298 32.506
Obrigações trabalhistas – – 74.603 46.579
Outras obrigações – – 26.039 14.794
Provisão com programa de fidelidade – – 80.355 26.206
Emprestimos e financiamentos – – 352 439
Valores a pagar por aquisição 
de investidas – – 24.198 –

2 – 2.461.374 1.663.606
Não Circulante
Emprestimos e financiamentos 93.870 103.618 94.489 104.663
Fornecedores – – 8.295 –
Provisão para demandas judiciais – – 2.856 1.821
Valores a pagar por aquisição 
de investidas – – 7.732 9.901

Obrigações trabalhistas – – 19.048 –
93.870 103.618 132.420 116.385

Patrimônio liquído
Capital social 262.276 262.276 262.276 262.276
Reservas de lucros 190.774 134.069 190.774 134.069
Dividendos obrigatórios não 
distribuidos 59.422 41.759 59.422 41.759

512.472 438.104 512.472 438.104
Participação de não controladores – – 66.597 65.449
Total do patrimônio liquido 
consolidado 512.472 438.104 579.069 503.553

Total do Passivo e 
Patrimônio Líquido 606.344 541.722 3.172.863 2.283.544

Demonstrações dos Resultados
Exercícios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(Em milhares de reais, exceto lucro por ação) 
Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022
Receita operacional líquida – – 850.960 696.228
Custo dos serviços vendidos – – (489.048) (430.328)
Resultado Operacional Bruto – – 361.912 265.900
Despesas gerais e administrativas (130) (16) (150.524) (91.356)
Despesas com pessoal – – (284.729) (230.563)
Despesas tributárias (13) (4) (13.927) (3.665)
Resultado de equivalência 
patrimonial 63.993 53.489 (410) (3.307)

Reversões (provisões) diversas – – (416) 498
Outras receitas (despesas) 
operacionais – – 45.445 32.333

Lucro antes do Resultado 
Financeiro e Impostos 63.850 53.469 (42.649) (30.160)

Resultado financeiro 10.010 4.647 154.337 109.749
Resultado antes da tributação 73.860 58.116 111.688 79.589
Imposto de renda e contribuição 
social correntes – – (42.521) (21.420)

Imposto de renda e contribuição 
social diferidos – – 6.651 (328)

Lucro liquído do exercício 73.860 58.116 75.818 57.841

Demonstrações das Mutações do Patrimônio Líquido – Exercícios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 (Em milhares de reais) 
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Saldos em 31 de dezembro de 2021 262.276 5.886 83.870 27.956 – – 379.988 65.724 445.921
Lucro liquido do exercício – – – – 58.116 58.116 (275) 57.841
Destinação Proposta:  
Reservas – 2.906 41.407 13.803 – (58.116) – – –
Saldos em 31 de dezembro de 2022 262.276 8.792 125.277 41.759 – – 438.104 65.449 503.553
Lucro liquido do exercício – – – – 73.860 73.860 1.958 75.818
Movimentações de não controladores (810) (810)
Ajuste de Exercício Anterior – – – – 508 508 – 508
Destinação Proposta:
Reservas – 3.717 52.988 17.663 (508) (73.860) – – –
Saldos em 31 de dezembro de 2023 262.276 12.509 178.265 59.422 – – 512.472 66.597 579.069

Demonstrações dos Fluxos de Caixa (Método Indireto)
Exercícios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(Em milhares de reais)
Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022
Fluxo de Caixa das 
Atividades Operacionais

Lucro líquido do exercício 73.860 58.116 75.818 57.841
Despesas (receitas) que não 
afetam o fluxo de caixa: (73.741) (58.047) 138.656 60.377

Variações nos ativos e 
passivos operacionais: (51) (48) 625.951 18.757

Caixa líquido prove-
niente das atividades 
operacionais 68 21 840.425 136.975

Aportes de capital em investimentos – – (250) –
Aquisição de investimentos (inclusive 
ágio), liquido do caixa recebido – – (150.088) (1.710)

Dividendos recebidos 2.541 – – –
Aquisição de imobilizado de uso – – (13.598) (32.768)
Alienação de imobilizado de uso – – – 14.466
Aquisição de intangível – – (32.911) (16.924)
Caixa líquido proveniente 
das (aplicado nas) ativida-
des de investimento 2.541 – (196.847) (36.936)

Variação de capital por não 
controladores – – (866) –

Variações em emprestimos e 
financiamentos – – (513) (323)

Caixa líquido proveniente 
das (aplicado nas) ativida-
des de financiamentos: – – (1.379) (323)

Aumento do Saldo de Caixa 
e Equivalentes de Caixa 2.609 21 642.199 99.716

No Início do Exercício 391 370 1.086.898 987.182
No Fim do Exercício 3.000 391 1.729.097 1.086.898

4. Caixa e equivalente de caixa
Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022
Caixa em espécie 6 6 10 7
Bancos conta movimento 6 7 20.226 29.603
Aplicações financeiras 2.988 378 1.708.861 1.057.288

3.000 391 1.729.097 1.086.898
5. Contas a receber de clientes (consolidado) 

2023 2022
Contas a receber de clientes 686.484 645.954
Contas a receber de partes relacionadas – 2.020
Provisão para perda esperada associada ao 
risco de crédito (17.416) (18.152)

669.068 629.822
6. Investimentos

Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022

Investimentos em controladas 602.511 540.551 – –
Investimentos em controladas 
em conjunto – – 207.991 206.680

Ágio sobre investimentos – 
VExpenses – – 74.029 –

602.511 540.551 282.020 206.680
7. Patrimônio líquido – Capital social: O capital social totalmente 
subscrito e integralizado em 31 de dezembro de 2023 e 2022 é de 
R$ 262.276 representado por 262.276.105 ações nominativas e sem 
valor nominal, das quais 133.138.053 são ordinárias e 129.138.052 
são preferenciais.

Relatório da Administração
Srs. Acionistas: Em cumprimento às disposições legais e estatutárias, submetemos à apreciação de V.Sas., as demonstrações contábeis relativas aos exercícios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022.
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